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Zielsetzung des Berichtes zur Strukturqualität 

Der Bericht zur Strukturqualität ist integrativer Bestandteil des Zertifizierungsberichtes und 
wird vom Haus selbst erstellt. 

Grundlage für den Bericht zur Strukturqualität ist die „Vereinbarung gemäß Art.15a B-VG 
1993 über gemeinsame Maßnahmen des Bundes und der Länder für pflegebedürftige 
Personen“, Anhang A „Qualitätskriterien für Heime“. 

Der Bericht ermöglicht der interessierten Öffentlichkeit einen detaillierten Blick auf die 
Strukturdaten des Hauses und zeigt auf, welche strukturellen Gegebenheiten vor Ort den 
Bewohnerinnen und Bewohnern, den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie der in der 
Umgebung lebenden Bevölkerung zur Verfügung stehen und genutzt werden können. 
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1. Das Haus  

Name des Hauses Sozialzentrum Alberschwende 

Homepage www.benevit.at 

Adresse 6861 Alberschwende, Hof 23 

Telefonnummer 0043/5579/4379 

E-Mail office.alberschwende@benevit.at 

 

Rechtsträger des Alten- und Pflegeheims  Benevit Vorarlberger Pflegemanagement 
gGmbH 

 

 Gesamtplätze Davon Plätze mit 
Vertrag mit dem Land 

Anzahl Bewohner/innen 
zum Stichtag 

Kapazität 37 37 37 

 

Allgemeine Daten zu den Bewohnerinnen und Bewohnern  

Im Haus leben zum Stichtag 14 Bewohnerinnen und 23 Bewohner. 

Einzugsalter im Durchschnitt: 78 

Durchschnittsalter der Bewohnerinnen und Bewohner: 81 
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2. Heimgröße und Zimmergröße 

Heimgröße 37 Wohnmöglichkeiten aufgeteilt auf zwei Wohnbereiche 
- 1. Wohnbereich – 18 Einzelzimmer 
- 2. Wohnbereich – 19 Einzelzimmer 

Zimmergröße Die Zimmergröße variiert zwischen 19 m² und 22 m². 
Jedes Zimmer verfügt über ein eigenes Badezimmer mit WC 
und Dusche. 
Alle Wohneinheiten sind mit einem hochwertigen Pflegebett 
und einem Nachtkästchen sowie einem Kleiderkasten, Tisch 
und Stuhl ausgestattet. Sonstige Einrichtungsgegenstände 
können von den Bewohnerinnen und Bewohnern mitgebracht 
werden. 

3. Standort und Umgebung 

Das Sozialzentrum Alberschwende hat eine ruhige und zentrale Lage und befindet sich 
mitten im Dorfzentrum. In unmittelbarer Nähe gibt es eine Ärztin und einen Arzt, eine 
Zahnärztin, die Kirche, eine Schule, einen Kindergarten, eine Bank, den Kiosk mit 
integriertem Postamt, Gasthäuser und Einkaufsmöglichkeiten sowie einen Dorfplatz, der 
oft zentraler Treffpunkt für die Bevölkerung aus Alberschwende und Umgebung ist. 

Die Bushaltestellen sind innerhalb weniger Minuten zu Fuß erreichbar. 

4.  Infrastruktur 

Inmitten der beiden Wohnbereiche befindet sich jeweils der Essbereich und eine 
gemütliche Stube. Das Modell der Hausgemeinschaft wird gelebt. Neben den Wohn-
bereichen steht den Bewohnerinnen und Bewohnern eine Cafeteria im Erdgeschoss zur 
Verfügung. Ein Multifunktions- und ein Kreativraum können für Feste und Feiern sowie 
Besprechungen und Fortbildungen genutzt werden. Im Außenbereich lädt eine 
Gartenanlage mit Rundweg zum Verweilen, auch mit Angehörigen sowie Besucherinnen 
und Besuchern, ein. 

Die Wäscherei und der Haus-Service inklusive Reinigung und Technik sorgen für 
Sauberkeit und Hygiene. Zusatzangebote wie Frisör, Fußpflege oder Physiotherapie 
organisieren die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach Bedarf. 

Im 4. Obergeschoss steht im Sozialzentrum Alberschwende eine Kapelle mit 
Andachtsraum zur Verfügung. Sie ist grundsätzlich für alle offen und kann zum Gedenken, 
für ruhige Minuten, für Gebete und Bitten sowie einfach zum Verweilen genutzt werden. 
Jeweils freitags findet am Nachmittag hier eine Heilige Messe statt. 
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5. Personal 

Die Pflegeteams des Sozialzentrum Alberschwende stellen sich täglich der Aufgabe, 
Menschen mit Unterstützungsbedarf im Herzen des Bregenzerwaldes ein Zuhause zu 
geben. Bewohnerinnen und Bewohner sollen sich im Haus wohl und geborgen fühlen 
sowie bestens versorgt sein. 

Das gelingt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Hauses und dem Träger, weil diese 
seit Jahren auf die Pflege und Betreuung spezialisiert sind. Zudem bilden sie sich stetig 
weiter und profitieren dabei auch vom Wissen und Know-how anderer Heime der Benevit-
Familie. 

Menschen mit Unterstützungsbedarf in ihrer letzten und sehr intensiven Lebensphase zu 
begleiten, hat sich das Team des Sozialzentrum Alberschwende zur Aufgabe gemacht. 
Unter der fachkundigen Leitung der Heim- und Pflegeleiterin gestalten über 40 voll- und 
teilzeitbeschäftigte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter für 37 Bewohnerinnen und Bewohner 
ein Zuhause. Dafür bauen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stets neue Kompetenzen 
auf und aus, wie etwa für Palliative Care oder Aromapflege. 

6. Ärztliche Versorgung 

Grundsätzlich besteht freie Arztwahl. Eine Hausärztin und zwei Hausärzte befinden sich in 
unmittelbarer Nähe. Sie kommen regelmäßig ins Haus. Eine Zahnarztpraxis ist im 
Nachbarhaus stationiert. 

Außerdem stehen den Bewohnerinnen und Bewohnern diverse Fachärztinnen und 
Fachärzte zur Verfügung. Die Fahrt dorthin sowie die erforderliche Begleitung organisieren 
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Sozialzentrum Alberschwende. 

7. Besuchsrecht 

Die Bewohnerinnen und Bewohner können jederzeit von Angehörigen und Bekannten 
besucht werden. Eventuelle Einschränkungen können sich aus Rücksichtnahme auf 
andere Bewohnerinnen und Bewohner ergeben und werden gemeinsam vereinbart. 

 

Erstellt am 21.05.2020 von Rosmarie Barta, Verwaltung. 

Freigegeben am 20.11.2020 durch die NQZ-Zertifizierungseinrichtung. 


